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ANEXO 9

SOPORTES COMPONENTE SOCIAL
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Numero de Acta 2
Responsable Ingrid Ortiz Beltran - Lider Social
elaboracién Acta
Fecha/Hora 05/10/2024 de 3:00 pm a 4:10 pm
Lugar IED Cecilia de Lleras Tv. 7 #9-19- Monteria
ul Sector Il de Monteria (1 a 19)

Interlocucién Nivel Il Proyecto de Actualizacion Catastral Multipropdsito del sector 1l de Monteria.

Tema
Objetivo Informar a lideres y lideresas del municipio, representantes de JAC y miembros de la comunidad
sobre los detalles del Proyecto de Actualizacion Catastral Multipropdsito en el sector Il de Monteria,
con el fin de brindar una visién clara de su desarrollo, objetivos y beneficios para la comunidad, asi
como recaudar sobre el territorio y establecer acuerdos de ser necesario.

PARTICIPANTES

Cesar Sanchez - Equipo Técnico

Cristian Gémez- Equipo Técnico

Ingrid Ortiz - Equipo Social

Karolay Salcedo -Equipo Social

Michelle Padilla - Equipo Social

Gabriela Hernandez - Equipo Social
Lideres y lideresas de JAC SOCOMUNAS

Noohrwh -~

AGENDA

Bienvenida
Objetivos y lineamientos de la interlocucién
Desarrollo de la reunion
Espacio para aclaracion de dudas
Desarrollo de las encuestas de satisfaccion y cierre de la reunion.

DESARROLLO DE LA INTERLOCUCION
El 5 de octubre de 2024, a las 3:00 p.m., da inicio la reunién de interlocucion de nivel 1l en el Colegio Cecilia Lleras. En la
sesion participan 9 personas, entre las que se encuentran lideres, lideresas comunitarias y algunos residentes del sector Il de
Monteria. La apertura esta a cargo de la lider social Ingrid Ortiz, quien da la bienvenida a los asistentes. A continuacion,
presenta el objetivo de la reunién e informa sobre el orden del dia. También presenta al equipo del proyecto de actualizacién
catastral y explica brevemente en qué consiste el proceso y algunos de sus beneficios. En un segundo momento, ofrece una
explicacion a través de un ejemplo sobre el proceso de actualizacién catastral, utilizando una analogia con una biblioteca.
Explica que, al igual que en una biblioteca donde se deben organizar, contabilizar y registrar cada libro, asi el municipio debe
ordenar su territorio, sabiendo con qué recursos cuenta y en qué estado se encuentran. De esta manera, se podra mantener
un inventario actualizado y revisar qué mejoras son necesarias o qué recursos estan disponibles.
A continuacion, se le cede la palabra a la gestora social, Michelle Padilla, quien ofrece una explicacién mas detallada sobre
los beneficios de la actualizacién catastral y laimportancia de la participacion activa de la comunidad en este proceso. Destaca
varios ejemplos para ilustrar como la colaboracion de los residentes puede contribuir al proceso de actualizacion catastral.
Uno de los ejemplos mencionados es el siguiente: "Si en su barrio existe un predio que no tiene uso, esta lleno de basura, es
inseguro o simplemente permanece cerrado sin que se sepa quién es el duefio, al realizar el trabajo en campo y acercarnos
a la comunidad, podemos identificar al propietario, saber si es un predio publico, determinar quién lo administra. Con esta
informacién, el municipio podra tomar decisiones en el futuro, como convertirlo en un espacio ptblico que beneficie a toda la
comunidad o si es privado, se contactara al responsable en caso de que el predio esté generando un perjuicio para los vecinos”
Asi es como se contribuye a la mejora del territorio y del municipio ademas pueden aportar datos importantes como hace
cuanto se construyé o fundo su barrio, entre otros”.
Sede la palabra al ingeniero Cesar quien brinda una explicacion de los métodos utilizados para llevar a cabo el proceso de
actualizacion catastral describiendo los tres métodos para la recoleccion de informacion el método directo, que consiste en
visitar el predio para recopilar datos; el método indirecto, que se basa en el uso de fotografias y tecnologia; y el método
colaborativo, en el que el propietario del predio proporciona la informacion. Se destaca la importancia de la participacion de
la comunidad y los actores locales, ya que son ellos quienes conocen y habitan el area, lo que les permite proporcionar una
visién mas precisa y ajustada a la realidad del territorio. El ingeniero Cesar sede la palabra a Cristian Gémez miembro del
equipo técnico quien resalta los beneficios de la actualizacion catastral y explica como los reconocedores desarrollaran las
labores en campo “ tomaran fotografias de las fachadas y nomenclaturas, también tomaran medidas de los andenes y en
casos especiales solicitaran informacion a los propietarios en cuyos casos se les dara informacion detallada del porque” La
gestora Michelle Padilla toma la palabra y brinda la informacién sobre el uniforme y la identificacion del equipo asi como de
las lineas de contacto para atencién ciudadana.
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En un tercer momento, se da la palabra a las gestoras sociales Karolay Salcedo y Gabriela Hernandez, quienes solicitan a
los participantes que se involucren en un ejercicio. En este ejercicio, se les pide identificar situaciones, acciones, personas y
elementos tanto internos como externos al proceso, que puedan generar amenazas, debilidades, fortalezas y oportunidades
para el correcto desarrollo del proceso de actualizacién catastral. Se realizan tres mesas de trabajo, en las cuales a cada
grupo se les entrega marcadores, papel kraft, y se asigna una persona encargada de registrar la informacién. Ademas, cada
mesa cuenta con una gestora social que actia como moderadora, guiando el ejercicio con preguntas directivas que facilitan
la identificacion y el analisis de la informacion. Después de 15 minutos de trabajo, se concluye el ejercicio con la entrega de
un refrigerio y se abre un espacio para preguntas y comentarios de los participantes.

La encargada de moderar el espacio de preguntas es Ingrid Ortiz quien explica “daremos espacio a preguntas agradezco
escuchar, mantener el orden y dar su nombre antes de la pregunta para contestar de una manera mas amena” la primera
pregunta la realiza el sefior Luis Eduardo Gonzales “;, se realizaran cambios de linderos que estén mal en las casas?” a esto
el ingeniero cesar responde que nosotros realizamos mediciones externas a los predios pero no hacemos ajustes ni
mediciones en linderos. El sefior Luis Mesa del Barrio Boston pregunta ¢ Se aumentara el impuesto predial? El técnico Cristian
refiere “No realizamos directamente los ajustes en los impuestos, ya que no somos el ente encargado de ello. Nuestra labor
se centra Unicamente en la actualizacion de la informacién catastral. Sin embargo, es importante sefialar que este proceso
esta relacionado con algunos ajustes que no necesariamente terminan en aumento de impuestos, ya que, por ejemplo, ciertos
predios que antes se registraban como lotes o casas y hoy en dia son propiedad horizontal (PH) podrian requerir cambios en
su registro. Estos ajustes no los realizamos nosotros, ya que corresponde a la entidad competente decidir si se efectiian o no.
Ante lo anterior algunos participantes participaron a la vez diciendo que eso era lo que les preocupaba terminar pagando
demasiado y que en vez de ayudarles se convirtiera en un problema.

Ante lo expuesto, el ingeniero aclard que, si bien no se realizara directamente un aumento en los impuestos, es importante
entender que, al vender un inmueble, este debe estar ajustado a la realidad catastral para que el propietario obtenga una
retribucién econdmica justa y acorde al valor real del predio. Resalté que el pago de impuestos no debe verse siempre de
manera negativa, ya que estos contribuyen al desarrollo del municipio y a un mejor ordenamiento territorial, lo cual beneficia
a toda la comunidad en términos de infraestructura, servicios publicos y desarrollo de programas publicos. La sefiora Beatriz
Altamiranda vicepresidenta de la junta de accién comunal solicita la palabra y se dirige a la comunidad mencionando:
"Nosotros, como habitantes de Monteria, debemos contribuir al proceso de desarrollo. Ya disfrutamos de lo que el municipio
nos ofrece, pero ahora es momento de que los jévenes puedan progresar, y para eso es necesario poner de nuestra parte.
Nos gusta recibir, pero cuando se trata de ser responsables, no siempre actuamos. Por eso, debemos apoyar este proceso,
pensando en nuestros hijos y en el crecimiento de Monteria". La comunidad queda en silencio y el sefior Rafael Daza docente
del municipio apoya a la sefiora Beatriz de esta manera la lider social pregunta si existen mas preguntas a las cuales contestan
¢ esto modificara los estratos? El ingeniero indica que no incide en el proceso de estratificacion porque como se menciond
solo actualizamos informacién. Finalmente, mientras la gestora Gabriela Hernandez aplica unas encuestas de satisfaccion y
verifica nuevamente el registro de asistencia. Se agradece por la asistencia y se da por finalizada la reunién.

COMPROMISOS
Descripcion Responsable Fecha

Contar con informacién previa sobre qué dias se iniciara la operacién en campo

1 |por parte del equipo fisico para pedir acompafiamiento policial en algunos| Lider social
sectores que garanticen la seguridad e informar a la comunidad oportunamente
de la presencia del personal en campo.

A lo largo del
proyecto
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Numero de Acta 1
Responsable Ingrid Ortiz Beltran - Lider Social
elaboracién Acta
Fecha/Hora 04/10/2024 de 10:00 am a 12:00 pm
Lugar Centro Verde Carrera. 1 W # 32 A — 49 Monteria
ul Sector Il de Monteria (1 a 19)

Interlocucién Nivel Il Proyecto de Actualizaciéon Catastral Multipropdsito del sector Il de Monteria.

Tema
Objetivo Informar a lideres y lideresas del municipio, y representantes de organizaciones locales, sobre los
detalles del Proyecto de Actualizacién Catastral Multipropdsito en el sector Il de Monteria, con el fin de
brindar una vision clara de su desarrollo, objetivos y beneficios para la comunidad, asi como recaudar
sobre el territorio y establecer acuerdos de ser necesario.

PARTICIPANTES

Javier Cogua — Equipo Técnico

Oswaldo Jiménez — Equipo Técnico

Alex Cardozo — Equipo Técnico

Ingrid Ortiz —Equipo Social

Karolay Salcedo — Equipo Social

Personeria

IE Santa Rosa de Lima

Federacion de Comerciantes Monteria
Notaria 3

10. Algunos representantes de JAC

11.  Aso comunal

12. Fenalco

13. Algunos Residentes del sector Il de Monteria.
AGENDA

©CEINOOrWON =

Bienvenida
Objetivos y lineamientos de la interlocucién
Desarrollo de la reunion
Espacio para aclaracion de dudas
Desarrollo de las encuestas de satisfaccion y cierre de la reunion.

DESARROLLO DE LA INTERLOCUCION
El 4 de octubre de 2024, a las 10:00 a.m., se inicia la reunién de interlocucion de nivel Il en el Centro Verde. En la sesion
participan 35 personas, entre las que se encuentran representantes de diversas instituciones, lideres comunitarios y algunos
residentes del sector Il de Monteria. La apertura se encuentra a cargo de la lider social Ingrid Ortiz quien da la bienvenida a
los asistentes, seguido presenta el objetivo de la reunién e informa orden del dia. Presenta al equipo del proyecto actualizacion
Catastral y sede la palabra a el Ingeniero Javier Cogua quien se presenta agradece la asistencia y procede con una explicacion
detalla de que es el catastro multipropdsito mencionando “Es el inventario de bienes inmuebles tanto publico y privado
localizados en el territorio y tiene tres componentes para la realizacién de la actualizaciéon que son el fisico, juridico y
econoémico”. Adicional a ello explica porque el municipio actia como gestor catastral y la normatividad que le regulan y
especifico los beneficios de la actualizacion como por ejemplo un mejor orden territorial, una planeacion de programas para
el municipio méas ajustado a la realidad del territorio y sus comunidades entre otros.
El ingeniero hace énfasis en los métodos utilizados para llevar a cabo el proceso de actualizacion catastral. Afadiendo “Se
emplean tres métodos para la recoleccion de informacion el método directo, que consiste en visitar el predio para recopilar
datos; el método indirecto, que se basa en el uso de fotografias y tecnologia; y el método colaborativo, en el que el propietario
del predio proporciona la informacion necesaria”. Aclara que estos métodos responden a un estudio previo, realizado con el
objetivo de recopilar la informacién de la manera mas adecuada, teniendo en cuenta las caracteristicas y dinamicas
especificas del territorio. Se destaca la importancia de la participaciéon de la comunidad y los actores locales, ya que son ellos
quienes conocen y habitan el area, lo que les permite proporcionar una vision mas precisa y ajustada a la realidad del territorio.
En este sentido, el ingeniero invita a los presentes a participar de manera activa en el proceso, subrayando que su
colaboracion es fundamental para asegurar que la informacién recabada sea lo mas completa y precisa posible. "Les invitamos
a ser parte activa de este proceso, ya que su aporte es clave para lograr una actualizacién catastral que refleje de manera fiel
las condiciones y necesidades del territorio".
A continuacion, el ingeniero explica la composicion de los equipos de trabajo y sus funciones. Sefala que existen tres equipos
clave: un equipo social, un equipo técnico y un equipo juridico, los cuales trabajaran de manera articulada tanto en la oficina
como en el terreno. refiere “En el campo, el equipo técnico y el equipo social estaran llevando a cabo interlocuciones,
reuniones, visitas a los predios y brindando acompariamiento a la comunidad”. El ingeniero detalla que, especificamente, el
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equipo técnico contara con reconocedores, quienes se encargaran de tomar medidas, tomar fotografias y, en casos puntuales,
solicitaran informacién y documentos relacionados con los predios.

También enfatiza en la identificacion del personal de campo y describe su uniforme “portaran una pava azul, un chaleco gris
con los logos respectivos y un carnet de identificacion donde al respaldo encontraran los datos para validar su veracidad en
caso de que lo requieran”. El ingeniero también informa sobre los canales de comunicacién que se implementaran para el
proceso, explicando como se llevara a cabo la atencién a la ciudadania. Detalla que se estableceran diversos medios de
contacto, como lineas telefénicas, correo electrénico, atenciéon en punto fisico. Se entregaran volantes y folletos informativos
y se implementara a través de medios como emisoras. Se da paso al espacio de preguntas el cual es moderado por la Lider
social e inicia dando la palabra a la sefiora Indira Yanes representante de la personeria pregunto porque el municipio decide
realizar este proceso ahora y porque en este sector: A lo cual el ingeniero Javier Cogua responde “La actualizacién catastral
se realiza en este momento porque el municipio, actuando como su propio operador catastral, no ha realizado una
actualizacion en mas de 10 afos. Ademas, esto obedece a lo establecido en la Ley 14 de 1983, que estipula que la
actualizacion catastral debe realizarse cada 5 afios”. La segunda pregunta la realiza el sefior Daniel presidente de Fenalco
Junior fue “4 Cuando se contempla realizar el proceso de actualizacién Catastral en Zonas rurales?” a lo cual el ingeniero
responde que si bien es autonomia de la administracion del municipio estipular dichos tiempos podria informarle que ya se
han llevado anteriormente otros sectores en Zona urbana, que para el caso es el sector Il el que se tiene contemplado y que
muy seguramente daran continuidad al rural pero no podriamos dar una fecha fija o aproximada, pero enfatiza en que se
realizara a su debido tiempo. La sefiora Beatriz Altamiranda vicepresidenta de Fedemonteria pide la palabra, la cual es
otorgada por la lider social ¢Este proceso aumentara los impuestos? A esta pregunta responde el ingeniero Javier Cogua
"Nosotros no somos responsables de realizar el cobro ni de efectuar ajustes en los impuestos. Sin embargo, la informacion
que se actualice llegara a la administracién y, por lo tanto, a las secretarias correspondientes, para que puedan tomar las
decisiones y gestiones que consideren pertinentes. Es importante aclarar que el impuesto no solo implica un posible aumento
econémico o cobro, sino que también conlleva beneficios, como la posibilidad de conocer el valor actualizado de su propiedad,
lo cual resulta util en situaciones como la venta o la toma de decisiones sobre el patrimonio.". También, el sefior Jairo Mafioly
pregunta ;Qué beneficios trae el proceso de actualizacién catastral? A esto el ingeniero Oswaldo Jiménez informa que uno
de los beneficios principales es conocer el valor real y actualizado de las propiedades lo cual resulta util en caso de querer
vender, también la gestién de programas publicos que se ajusten a la realidad del territorio y se puedan llevar a cabo en el
territorio acorde a sus caracteristicas y necesidades, agrego que también es importante porque facilita una mejor planificacién
del uso del suelo, del crecimiento urbano contribuyendo al desarrollo urbano y a la organizacion del territorio. Para concluir
con el espacio de preguntas la sefiora Indira representante de la personeria nuevamente indaga sobre que se esta haciendo
para llegar a la comunidad a lo cual la lider social Ingrid Ortiz responde “Realizamos acercamientos con los lideres, lideresas,
representantes de las juntas de accién comunal y algunas instituciones, con el objetivo de proporcionar informacién clara y
precisa. Ademas, buscamos conocer las inquietudes que el proyecto pueda generar y establecer un proceso de comunicacion
abierta que nos permita acercarnos a la comunidad de manera mas cercana y adaptada a sus necesidades y requerimientos,
que nos permiten programar reuniones en los diferentes barrios que componen el sector |l facilitando la participacién de la
comunidad”. A continuacién, la lider social indica que se entregaran encuestas de satisfacciéon con el fin de evaluar la
interlocucion e implementar procesos de mejor en caso de que asi se considere y tener en cuenta observaciones que puedan
aportarnos a nivel general. Las gestoras sociales Karolay Salcedo y Gabriela Hernandez realizan la entrega de un refrigerio
y recaudan las encuestas de satisfaccion una vez diligenciadas, asi como la lista de asistencia.

COMPROMISOS

Descripcion Responsable Fecha
1 . . Lider social A lo largo del
Informar sobre proximas reuniones proyecto
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Descripcion Responsable Fecha

Ingrid Ortiz

Apertura Beltran 04/10/2024

Ingrid Ortiz

Beltran

Desarrollo 04/10/2024

Ingrid Ortiz
Beltran  1n4/10/2024
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VERSION
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FECHA: 11/10/2024

Ul

6

BARRIO: 6 de marzo y villarocio

LUGARInstitucion Educativa J severo

TEMA:Reunioén de Interlocucion

Apertura: Se da la bienvenida a la comunidad, se da el
orden del dia y se sociliaza el objetivo.

Desarrollo de la actividad: La gestora social da alcance a los
conceptos principales del proceso de actualizacién catastal.

Intercambio de ideas: EL tecnico da alcance a las
preguntas de la comunidad.

Espacio Participacion ciudadana: Los asistentes realizan
preguntas puntuales que son contestadas por las gestoras y el
ingeniero.

Cierre: Se agradece a la comunidad y se da por finalizada la
interlocucion

Otras actividades relacionadas: Se Realizo perifoneo en
horas de la mafiana antes de la interlocucion.

Formato: FO-SC-23 Version: 1
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Numero de Acta 2
Responsable Karolay Salcedo - Gestora Social
elaboracion Acta
Fecha/Hora 11/10/2024 de 6:40 pm a 7:30 pm
Lugar Calle 29, #21-206 — Pasa Tiempo
ul 12,1

Interlocucién Nivel Il Proyecto de Actualizacion Catastral Multipropdsito del sector 1l de Monteria.

Tema
Objetivo Informar a lideres y lideresas del municipio, representantes de JAC y residentes de la Ul sobre los
detalles del Proyecto de Actualizacién Catastral Multipropdsito en el sector Il de Monteria, con el
fin de brindar una visién clara de su desarrollo, objetivos y beneficios para la comunidad, asi como
recaudar sobre el territorio y establecer acuerdos de ser necesario.

PARTICIPANTES

Gestor social - Karolay Salcedo

Lider social -Ingrid Ortiz

Reconocedor- Alex Cardozo

Lideresa Lula Hernandez

Gustavo Martinez presidente JAC Pradera
10 residentes de la comunidad

DA WN =

AGENDA

Bienvenida
Objetivos y lineamientos de la interlocucién
Desarrollo de la reunion
Espacio para aclaracion de dudas
Desarrollo de las encuestas de satisfaccion y cierre de la reunion.

DESARROLLO DE LA INTERLOCUCION
Se realiza la reunién el dia 11 de octubre de 2024, en la casa de la mujer empoderada ubicada en el barrio pasa tiempo. La
lider social Ingrid Ortiz inicia la interlocucion dando una bienvenida a la comunidad y agradeciendo a los participantes
especialmente a los lideres por el espacio y la gestion realizada; seguido a esto lee el orden del dia el cual consiste en 1.
Bienvenida, 2. Objetivo de la reunién, 3. desarrollo de la reunién, 4. Desarrollo de mesa de trabajo, 5. Espacio de preguntas,
6. Realizacion de encuestas de satisfaccion y cierre de la reunion.
Después de esto presenta al equipo que le acompafa y da paso a la gestora social Karolay Salcedo quien explica
detalladamente en que consiste el proceso de actualizacién catastral menciona, que proceso de actualizacién catastral
consiste en el inventario de bienes inmuebles, tanto publicos como privados, ubicados en un territorio determinado. Agrega
que este proceso se compone de tres componentes esenciales para su actualizacién: el componente fisico, que refiere a las
caracteristicas y condiciones de los inmuebles; el componente juridico, que aborda la situacion legal y registral de los predios;
y el componente econémico, que implica la valoracién y el analisis de los aspectos financieros asociados a los inmuebles.
Complementa mencionando los principales beneficios de la actualizacion catastral donde destaca la contribucion al
ordenamiento territorial, porque permite una gestion mas eficiente y transparente del uso del suelo. Refiere “desde el
componente social podemos decir que facilita el desarrollo de proyectos, ya que, al tener informacion precisa y actualizada
sobre los bienes inmuebles, es posible identificar las areas que necesitan intervenciones, mejorando la planificacion y
ejecucion de proyectos futuros que impacten positivamente a las comunidades. La gestora Karolay precisa como se lleva a
cabo el proceso y quienes lo realizaran enfatiza en que estara a cargo de un equipo multidisciplinario, conformado por el
equipo social, técnico y los reconocedores, que son los que finalmente estaran levantando la informacién en campo o de hacer
las visitas a los predios. La gestora social sede la palabra a lider social Ingrid Ortiz quien informa a la comunidad que es
importante que aprendan a identificar el personal autorizado en campo, asi como conocer los canales de atencién en caso de
que lo requieran. Para ello exhibe las piezas del uniforme que portaran los reconocedores refiere “esta pava azul con logo de
la alcaldia la usara nuestro compafieros en campo, también este chaleco gris el cual tiene los logos de la alcaldia y finalmente
portan un carnet donde puede identificar la fotografia, su cargo, la vigencia y lo que es muy importante en los folletos estan
los canales donde podran validar esta informacién en caso de que ustedes lo consideren necesario” También menciona que
el trabajo en campo incluye tomar medidas y fotografias externas de los predios y en algunos casos puntuales se acercaran
a preguntar por el propietario solicitando documentacion e informacién puntual y agrega que en esos casos los reconocedores
explicaran detalladamente el para que de dicha solicitud.
De esta manera Ingrid Ortiz da paso al técnico Alex Cardozo quien explica a la comunidad la importancia de que contribuyan
aportando la informacién y documentacion. De esta manera el Técnico abre un espacio de preguntas para que la comunidad
pueda despejar las dudas el cual es moderado por Karolay Salcedo quien sede la palabra, pregunta el nombre y da paso a la
pregunta. La primera pregunta es ¢ Al realizar la actualizacién catastral automaticamente sube la estratificacion? Ante esto
Alex contesta que no realizamos cambios en la estratificacion ya que eso corresponde a otra entidad y que lo que se busca

oo
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es actualizar la informacién mas no realizar cambios. Otra pregunta realizada por la sefiora Xiomara Cogollo fue ¢ El impuesto
va a subir?, Alex Cardozo da alcance explicando que el impuesto sube acorde a las reglamentaciones y normativas sin
embargo clarifica que no somos el ente encargado de realizar dicho proceso que este corresponde a otra entidad. Refiere
“Por tanto, resume no subira el impuesto como producto o resultado de este proceso de actualizacion ya que solo tomamos
informacion por los métodos que ya mencionamos y con dicha informacion las entidades pertinentes”. Finalmente, la gestora
Karolay informa a la comunidad que entregara unas encuestas de satisfaccion las cuales tienen como fin conocer
oportunidades de mejora para los procesos de interlocucion e identificar sus interrogantes. Se registra la asistencia; la lider
social da gracias a la comunidad y al equipo y se da por concluida la interlocucion.

COMPROMISOS

Descripcion Responsable Fecha
1 JAl momento de programar la reunién se recomienda programar el perifoneo se Equino social Proximas
en todo el barrio ya que la Unidades de intervencion abarcan la Ul 12, 1 y parte| quip reuniones

de la 2
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REGISTRO FOTOGRAFICO
Desc:pclo Fotografia Fecha
Karolay
Apertura Salcedo 11/10/2024
Karolay
Desarrollo Salcedo 11/10/2024
Karolay
Cierre Salcedo [11/10/2024
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Numero de Acta 3
Responsable elaboracion Gestora Social Michelle Padilla
Acta
Fecha/Hora 08/10/2024 de 2 pma 3 pm
Lugar Parque el Kiosco barrio la Pradera MZ 50 lote 11
etapa 5
Ul 2
Tema Reunion de interlocucion Nivel Il con lideres, lideresas y comunidad para brindar informacion sobre el
proceso de Actualizacion Catastral Multipropdsito en el sector N. |l de Monteria
Objetivo * Informar a la comunidad de forma clara y precisa sobre el proyecto de actualizacién catastral
multipropdsito en el sector N. 2 de Monteria.
e Promover la participacion de la comunidad, generando espacios de dialogo y escucha.

PARTICIPANTES

Gestor social: Michelle Padilla- Gabriela Hernandez
Lider Zaedis Gémez

Lideresa Lizeth Mercado

Residentes de la comunidad

HoN =

AGENDA

Bienvenida

Lineamientos de la reunién y Objetivos.

Desarrollo de la reunion

Implementacion de estrategia de Método Colaborativo
Espacio para aclaracion de dudas

Cierre de la reunién.

oOrON=

DESARROLLO DE LA INTERLOCUCION

Siendo las 2:00 p.m., se inicia la reunién de interlocucion de Il nivel, en el parque El Kiosco, ubicado en La Pradera. La gestora social,
Michel Padilla, inicia la sesién con una calida bienvenida a todos los presentes, agradeciendo su participacion y destacando la
importancia de su colaboracion en el proceso de actualizacién catastral. Especialmente, agradece a los lideres y lideresas que han
facilitado la convocatoria de los residentes considerados de influencia positiva en la comunidad, segun su trayectoria en el barrio y
perspectiva.

A continuacion, la gestora social Michel Padilla presenta los temas a tratar y el orden del dia de la reunion. Solicita amablemente a
los asistentes diligenciar la lista de asistencia y, seguidamente, cede la palabra a la gestora social Gabriela Hernandez, quien expone
el concepto de actualizacion catastral, su objetivo y los métodos de recoleccion de informacion que se implementaran en el proyecto.
La gestora social Gabriela Hernandez detalla los métodos de recoleccién de datos, destacando la importancia del método colaborativo,
que fomenta la participacion activa de la comunidad en el proceso. Explica que esto garantiza que la informacién obtenida sea
relevante y fiel a la realidad del territorio. Ademas, informa sobre el proceso de levantamiento de informacion por parte de los
reconocedores, quienes estaran encargados de registrar los datos en campo, tomando medidas externas, fotografias de fachadas y
placas de nomenclatura. En casos especificos, los reconocedores podran solicitar informacién adicional o documentacion, como
certificados de libertad, numeros de folios, entre otros.

Para garantizar la seguridad y tranquilidad de la comunidad, la gestora Gabriela Hernandez subraya la importancia de que los
residentes identifiquen correctamente al personal involucrado. Explica que los reconocedores y gestores sociales estaran
debidamente uniformados con chalecos grises, gorras azules con los respectivos logos, y portaran un carnet de identificacion.
Ademas, durante la reunién entregan folletos a la comunidad, en los cuales se incluyen los nimeros de contacto y canales de atencion
donde podran verificar el vinculo laboral del personal y resolver cualquier inquietud.

La gestora Michelle responde mencionando que no somos el ente encargado de este tramite y que el alcance del proyecto es recoger
informacioén de fuentes confiables para que el municipio tenga informacién actualizada no solamente enmarcada en la valoracién del
inmueble o de su predio si no del territorio como tal; esta informacion se deja consolidada para que a futuro el municipio pueda tomar
decisiones que favorezcan el progreso y desarrollo tanto del territorio como de sus habitantes.

Ante esta aclaracion, los asistentes expresan que no tienen mas preguntas. Por lo tanto, se procede a realizar una encuesta de
satisfaccion con el fin de obtener retroalimentacion para futuras interlocuciones y observar posibles aportes de la comunidad al
proyecto. Sin mas puntos por tratar, la gestora social Michel Padilla agradece nuevamente el tiempo y el espacio brindados, y se da
por concluida la reunion.
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ACUERDO/COMPROMISOS
Descripcion Responsable Fecha

Durante la reunion no se establecieron acuerdos ni compromisos de manera
puntual

Michelle Padilla/
Gabriela Hernandez

08/10/2024
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Descripcion

Apertura

Desarrollo

Cierre

Responsable

Fecha

Michelle Padilla/
Gabriela
Hernandez

08/10/2024

Michelle Padilla/
Gabriela
Hernandez

08/10/2024

Michelle Padilla/
Gabriela
Hernandez

08/10/2024
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APROBACION:
Numero de Acta 4
Responsable elaboracion Gestora Social Michelle Padilla
Acta
Fecha/Hora 11/10/2024 de 5 pm a 6 pm
Lugar Institucién J Severo Garcia
Ul 6
Tema Reunioén de interlocucion Nivel Ill con lideres, lideresas y comunidad para brindar informacién sobre el
proceso de Actualizacién Catastral Multipropdsito en el sector N. 1l de Monteria
Objetivo * Informar a la comunidad de forma clara y precisa sobre el proyecto de actualizacién catastral
multipropdsito en el sector N. 2 de Monteria.
* Promover la participacion de la comunidad, generando espacios de dialogo y escucha.

PARTICIPANTES

Gestor social: Michelle Padilla- Karolay Salcedo
Coordinador fisico: Cesar Sanchez

Lideresa Marol Montoya y agentes de policia
Residentes de la comunidad

HoN =

AGENDA

Bienvenida

Lineamientos de la reunién y Objetivos.

Desarrollo de la reunion

Implementacion de estrategia de Método Colaborativo
Espacio para aclaracion de dudas

Cierre de la reunién.

CORWN=

DESARROLLO DE LA INTERLOCUCION

La gestora social Michel Padilla inicia la reunién dando una calida bienvenida a todos los presentes, agradeciendo su participacion y
resaltando la importancia de su colaboracién en el proceso de actualizacién catastral. Especialmente a los lideres, lideresas y
agentes de policia que acomparian la interlocucién. A continuacion, presenta los temas a tratar, subrayando la relevancia de
cada uno para el desarrollo y mejora de las comunidades involucradas. Solicita amablemente que se diligencie la lista de
asistencia. Seguido de esto, la gestora explica detalladamente el concepto de actualizacidn catastral, su objetivo y los métodos de
recoleccion de informacién que se implementaran en el proyecto. Destaca el método directo, que consiste en realizar visitas de campo
para recopilar datos especificos de cada predio, lo que permitird obtener informacion precisa y relevante. También menciona el
método indirecto, que emplea tecnologias avanzadas, como fotografias aéreas en 360°, para facilitar la recoleccion de informacion
de manera eficiente y exhaustiva. Ademas, resalta la importancia del método colaborativo, que fomenta la participacion de la
comunidad en el proceso de recoleccion de datos, asegurando que la informacion obtenida sea relevante y refleje la realidad del
territorio. En un segundo momento, la gestora social Karolay Salcedo toma la palabra para abordar el tema de la actualizacién
catastral. Explica como se llevara a cabo el proceso, indicando que los reconocedores estaran debidamente identificados con chalecos
grises, gorras azules con los respectivos logos y portaran un carnet de identificaciéon. Ademas, brinda los numeros de contacto donde
la comunidad podra verificar el vinculo laboral del personal. Informa que durante el proceso se realizaran fotografias de las
propiedades, incluyendo fachadas y nomenclaturas, y se tomaran medidas exteriores de los predios. También puntualiza que se
recopilaran datos del propietario y, en algunos casos especificos, se solicitaran documentos relevantes, como el acta de posesion, la
escritura publica o el certificado de tradicion y libertad. Agrega que, en dichos casos, el reconocedor proporcionara informacion precisa
y oportuna a los propietarios.

La gestora social Michel Padilla abre un espacio para preguntas, donde la comunidad puede expresar sus dudas. El ingeniero César
Sanchez responde a las inquietudes planteadas. Una de las preguntas fue: “jLa pavimentacion de la calle podria repercutir en el
aumento del impuesto de catastro?”. El técnico explica que la actualizacion catastral no se ve afectada por las mejoras en la
infraestructura vial, ya que el objetivo de la actualizacion es reconocer y registrar las caracteristicas especificas de cada predio,
garantizando informacién precisa y actualizada. Otro miembro de la comunidad, la sefiora Noelia Doria, pregunta si la actualizacién
del suelo permitira identificar lugares adecuados para establecer negocios. El ingeniero César responde afirmativamente, sefialando
que la informacion obtenida en este proceso es clave para el ordenamiento territorial. Esta actualizacién no solo ayuda a determinar
las mejores ubicaciones para actividades comerciales, sino que también permite identificar zonas de riesgo, asegurando asi un
desarrollo urbano mas seguro y sostenible.

Concluida la ronda de preguntas, la gestora social Michel Padilla, quien ha moderado la sesion, cierra la actividad al no haber mas
dudas por parte de los asistentes. A continuacion, la gestora social Karolay Salcedo da indicaciones a la comunidad para participar
en una encuesta de satisfaccion, aclarando que su propdsito es mejorar los espacios de participaciéon y escucha ciudadana brindados
durante las interlocuciones. Finalmente, Michelle Padilla solicita a la comunidad diligenciar las encuestas y rectifica nuevamente la
lista de asistencia.
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Las gestoras sociales y el ingeniero agradecen a la comunidad por su participacion, dando por concluida la interlocucién a las 6:00
p.m. Ademas, Karolay informa que se complementara dicha reunién con otras actividades futuras como ferias informativas, perifoneos
o visitas directas por parte del equipo social en sus comunidades recordando la importancia del proyecto de actualizacion catastral y

su participacién. Se da por concluida la reunién por parte de las gestoras sociales.

ACUERDO/COMPROMISOS
Descripcion Responsable Fecha
1 [Durante la reuniéon no se establecieron acuerdos ni compromisos de manera M|cheIIeSPad|IIa/ 11/10/2024
buntual Karolay Salcedo
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REGISTRO FOTOGRAFICO
Descripcion Fotografia Responsable Fecha
Michelle Padilla/
Apertura Karolay Salcedo 11/10/2024
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Numero de Acta 5
Responsable elaboracion Gestora Social Michelle Padilla
Acta
Fecha/Hora 16/10/2024 de 3 pm a 4pm
Lugar Parque el Kiosco Mz 50 It 11, Barrio: La Pradera
Ul 3
Tema Reunioén de interlocucion nivel 11l con lideres, lideresas y comunidad, para informar sobre el proceso de
Actualizaciéon Catastral Multipropdsito en el sector N. 2 de Monteria
Objetivo Informar a lideres y lideresas del municipio, representantes de JAC y residentes de la Ul 3 sobre los
detalles del Proyecto de Actualizacion Catastral Multipropdsito en el sector Il de Monteria, con el fin de
brindar una visién clara de su desarrollo, objetivos y beneficios para la comunidad, asi como recaudar
sobre el territorio y establecer acuerdos de ser necesario.
PARTICIPANTES
1. Gestor social: Michelle Padilla- Daniela Torres
2. Coordinador fisico: Alex Cardozo
3. Lider Zaedis Gémez
4.  Residentes de la comunidad
AGENDA
1. Bienvenida
2. Lineamientos de la reunion y Objetivos.
3. Desarrollo de la reunion
4. Implementacién de estrategia de Método Colaborativo
5. Espacio para aclaracion de dudas
6. Cierre de la reunion.

DESARROLLO DE LA INTERLOCUCION

La reunion se inicia a las 4:00 p.m. en el Parque El Kiosco, ubicado en el barrio La Pradera, con la presencia de Zaedis Gémez, lider
representante de la etapa cinco (5), y varios miembros de la comunidad. La gestora social Michel Padilla, profesional a cargo, inicia
la sesion dando una cordial bienvenida a todos los presentes, agradeciendo su participacion en este importante espacio de
interlocucion. A continuacién, Michel presenta el orden del dia, presenta a los miembros de su equipo y aclara el objetivo principal de
la reunién: menciona “el objetivo es dar a conocer que es y como se realizara el proceso de Actualizacion Catastral del Sector 2 en el
municipio de Monteria”. Tras esto, la gestora social da paso a la intervencion de Alex Cardozo, profesional del equipo fisico, quien se
encarga de explicar de manera detallada el proyecto de Actualizacion Catastral Multipropdsito. "Este proyecto tiene un enfoque integral
que abarca los componentes fisicos, juridicos y econémicos del catastro”, refiere el técnico, resaltando que la actualizacion catastral
es clave para una mejor asignacion de los recursos publicos y para el fortalecimiento fiscal de los territorios. También subraya que la
informacién recolectada sera un insumo vital para la formulacion de politicas publicas mas eficientes.

Posteriormente, la gestora social Michel Padilla retoma la palabra para ampliar los beneficios de implementar el catastro
multipropésito, destacando que este proceso no solo beneficia a las autoridades y entes reguladores o administrativos, sino que
también contribuye al desarrollo del territorio y a la mejora de la calidad de vida de los habitantes. "La participacion activa de la
comunidad es esencial para enriquecer este proceso y garantizar su transparencia”, enfatiza la gestora.

Asimismo, explica las medidas de seguridad para identificar al personal de campo, los “reconocedores”, quienes estaran debidamente
identificados con chalecos grises, gorras azules con el logo de la Alcaldia de Monteria, y un carnet de identificacion. "Queremos que
la comunidad se sienta segura, por eso, cualquier duda o inquietud puede ser resuelta a través de nuestro numero de contacto”,
agrega, proporcionando el numero de la oficina: 3508502727, ubicada en la calle 25 #6-48, segundo piso.

Al concluir la exposicién, la gestora social Michelle Padilla abre el espacio para preguntas y sugerencias. El primer participante en
intervenir es el sefior Carlos Lara, quien pregunta si el proceso de actualizacién catastral implica un aumento en el impuesto predial.
A esta inquietud, el ingeniero Alex Cardozo responde de manera clara: "El impuesto predial no esta relacionado con este proceso, ya
que es gestionado directamente por la Secretaria de Hacienda. Lo que hacemos con la actualizacién catastral es recopilar informacién
precisa y actualizada sobre los inmuebles, lo que permite tomar decisiones mas informadas a nivel institucional."

Después de la respuesta, la gestora Michel Padilla pregunta si hay mas dudas o comentarios. En ese momento, la gestora social
Daniela Torres aprovecha para solicitar la colaboracién de los asistentes en la diligencia de una encuesta de satisfaccion, con el
objetivo de obtener retroalimentacién sobre la interlocucidon y mejorar los futuros espacios de participacion ciudadana. También se
encarga de distribuir las encuestas, apoyando a los asistentes con cualquier duda sobre su diligenciamiento y con la recoleccion de
la lista de asistencia.

Al finalizar la recoleccién de encuestas, la gestora social Michel Padilla agradece nuevamente a los presentes por su participacion y
destaca la importancia de estos espacios para fortalecer el conocimiento sobre el proyecto y fomentar una mayor participacion de la
comunidad.
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La reunién concluye a las 4:00 p.m., con la entrega de ocho encuestas de satisfaccion. Se cierra el espacio de interlocucion, dejando
claro que este tipo de encuentros siguen siendo fundamentales para el éxito del proyecto de actualizacion catastral en la comunidad.

ACUERDO/COMPROMISOS
Descripcion Responsable Fecha
1 [Durante la reunién no se establecieron acuerdos ni compromisos de manera Michelle Padilla 16/10/2024

puntual
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Numero de Acta 6
Responsable Gabriela Hernandez - Gestora social
elaboracion Acta Karolay Salcedo - Gestora Social
Fecha/Hora 17/10/2024 de 6:10 pm a 7:00 pm
Lugar Colegio Pablo Sexto — Barrio Edmundo Lopez.
ul U1 3,57,8Y 10

Interlocucién con lideres para el proceso de Actualizacion Catastral Multiproposito en el sector N. 2 de
Tema Monteria

Objetivo Brindar informacién sobre el proyecto de actualizacién catastral multipropésito en el sector N. 2 de la
ciudad de Monteria a la comunidad del barrio Edmundo Lépez perteneciente a las Ul 3,5,6,8 y 10.

PARTICIPANTES

Gestor social Gabriela Hernandez,

Coordinador del equipo fisico Alex Cardozo.

Jorge Gamero presidente de la JAC Edmundo Lépez sector 1 y Oscar Ney Paternina presidente JAC Edmundo Lépez sector
20 asistentes residentes del sector

Bl el

AGENDA

Bienvenida

Objetivos y lineamientos de la interlocucién
Desarrollo de la reunion

Espacio para aclaracion de dudas

Cierre de la reunion.

aorwb=

DESARROLLO DE LA INTERLOCUCION

Siendo las seis en punto se presenta una baja asistencia para iniciar la reunién dada las lluvias que se presentan en el sector. El
equipo social se despliega para realizar una invitacion directa en la comunidad invitando puerta a puerta a los residentes. De esta
manera siendo las 6:10 pm contando con una asistencia mas representativa en la interlocuciéon del barrio Edmundo Loépez
perteneciente a las Ul 3,5,6,8 y 10 se inicia a las 6:10 pm la reunién el 17 de octubre de 2024 en el Colegio Pablo Sexto contando con
la participacion de los dos presidentes de la junta de acciéon comunal del barrio Edmundo Lopez correspondiente a la comuna 4 y 6
del sector 2 de la ciudad de Monteria; el sefior Oscar Ney Paternina y el sefior Jorge Gamero. La gestora social encargada Ana
Gabriela Hernandez Duran da inicio y bienvenida a todos los asistentes a la reunién agradeciendo su participacion reiterando la
importancia de los lideres como actores sociales en la comunidad, amplia el objetivo y la agenda que se desarrollaran durante la
interlocucion.

Ana Gabriela Hernandez expone que es el catastro multipropdsito mencionando “Es el inventario de bienes inmuebles localizados en
el territorio y este se realiza con el fin de lograr la verificacién y la actualizacion de la informacion, fisica, juridica y econémica de
dichos predios permitiendo asi que el gobierno tome mejores decisiones con base a la informacion recolectada”

Brinda informacion sobre los métodos de recoleccion de informacién que se implementaran enfatizando en el método colaborativo la
importancia de la participacién de la comunidad asistiendo a las reuniones de trabajo, participando de las mesas de trabajo y
colaborando con el personal en campo; La gestora social procede a exponer las prendas de identificacion del personal “tendran un
chaleco gris con el logos de la alcaldia al costado izquierdo y en la espalda, también portaran un sombrero o pava azul oscura con el
logo y un carnet donde podra verificar nombre del funcionario, su numero de identificacion y la fecha videncia del documento, ademas
ustedes podran comunicarse a las linea 3508502727, al correo electrénico sector2@actualizacionmonteria.co o ha cercarse a
nuestras oficinas a la calle 25 N 6 — 48 en el segundo piso en el horario de 8am a 12pm y de 2pm a 5pm, donde tendremos el gusto
de atender puntualmente sus inquietudes”.

A continuacion Gabriela Hernandez da paso al técnico Alex Cardozo quien amplia la exposicion del componentes juridico y fisico
enfatizando en casos puntuales de documentos tales como, las escrituras y los certificados de tradicion y libertad los cuales se procede
a definir como documentos que se requeriran en casos puntuales por parte de la comunidad y en tercero se explica el componente
econdmico como el beneficio de poder actualizar el valor de su vivienda, haciendo énfasis en la importancia de tener la actualizacién
de dicha informacion para las posibles ventas o valorizaciones delos predios de su sector. Durante la intervencion el gestor comunitario
que acompaio Daniel Coronado y Adolfo Oviedo hace toma del registro de asistencia y fotografico una vez la comunidad fue informada
de que se realizara para temas administrativos.

Gabriela Hernandez retoma la palabra para exponer los beneficios que el catastro multipropdsito brindara a la comunidad. Destaca el
fortalecimiento de las finanzas territoriales, el aumento de la seguridad juridica sobre la propiedad, y cémo el catastro facilitara la toma
de decisiones para diversas entidades publicas, ademas de simplificar los tramites para los propietarios al contar con un registro
actualizado. Concluye que este proceso es un primer paso importante que traera beneficios a la comunidad.

Seguidamente, informa sobre el desarrollo del levantamiento de informaciéon en campo, explicando en detalle como se llevara a cabo
el proceso de recoleccion de datos. “Los reconocedores tomaran medidas externas, fotografia de la fachada y placa y datos del
propietario; En casos puntuales los reconocedores se acercaran al predio para solicitar documentos e informacién especifica
explicando en ese momento por qué y la finalidad”.




